Fiche de notes des séances du micro ouvert Ben Arous03/05/2014

Synthése des principales interventions des participants

1. gestion et organisation des structures sanitaires

- mettre en place un systeme de comptabilité analytique CAE pour bien
maitriser les codts.

- Le vieillissement des équipements (des radios illisibles)

- Des conditions de travail non favorables.

- Le budget alloué est insuffisant.

- Prime et rémunération selon le mérite et la compétence.
- Revoir les critéres de classification des hdpitaux.

- Mettre en place une politique de motivation du personnel.

- Adapter la carte sanitaire aux besoins de la population et des spécificités des
régions.

- Révision de la nomenclature.

- La centralisation des décisions au niveau de I'administration centrale.

2. Infrastructure
- Mise a niveau des hépitaux.

- L'architecture et la construction des batiments doivent se faire selon des
études ergonomiques.

- Manque de moyens de transport qui rend le déplacement des citoyens tres
difficile.

- Plus de coordination entre le ministere de la santé et le ministere du transport.

3. Qualité de service

- Les conditions de travail défavorables rendent la qualit¢ de service
insatisfaisante.



4. Education sanitaire/ Médecine scolaire

- Promouvoir I'éducation sanitaire essentiellement dans les écoles.
- Création des clubs pour la sensibilisation et I'éducation sanitaire.
- Promouvoir la médecine scolaire.



