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1. Droit du citoyen :

Doivent s’intégrer dans la définition de la santé qui est : I’équilibre physique, social et
mental.

e Acces aux soins de qualité et proximité des soins .

e L’équité des soins entre les patients et entre les régions.

e Le respect du patient par le personnel de la santé allant de I'accueil jusqu’au
secret professionnel.

e Vivre dans un environnement sain (on fait allusion au cas particulier de la
ville de Gabes qui souffre depuis des décennies d’une pollution de I'air et de
la mer et un épuisement de ses ressources en eau et qui ne bénéficie
d’aucune privilege en terme de santé)

e Droit a I'information scientifique et administrative (prévention des maladies,
pharmacovigilance, papier nécessaires pour les prises en charge.....)

2. Devoirs du citoyen :

e Respect du personnel de la santé (ouvriers-> médecins) des locaux et du
matériel médical.

e Ne pas abuser des avantages donnés par les assurances (CNAM et autre)

e Respect de I'environnement, des recommandations de la santé et de
I’"hygiene de vie

e Participation dans les décisions concernant la santé.

CONCRETISATION :

e Compagne de sensibilisation concernant le respect mutuel, respect de I'environnement...

e Révision du systéme d’assurance maladie.

e Décentralisation des décisions.

e Encourager la participation de la société civile dans la relation citoyen systeme de santé

e Intensifier le contréle et les inspections dans le secteur publique et privé.

e Créer une collaboration étroite entre les acteurs de la santé(publique et privée) et la CNAM a
I’échelle régionale.

e Création de structures qui suivent la pollution dans la région de Gabés et qui émanent du
Ministere de la santé

e Création d’un centre de lutte contre les catastrophes (vu les produits chimiques qu’on
retrouve au groupe chimique a Gabes)
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